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INDICAZIONI PER IL RECUPERO DELLE INSUFFICIENZE 

 

 

 

Anno scolastico 2020/21 

Materia Metodologie operative 

Docente Pastore Tiziana 

Classe 2BSS 

 

Al termine del recupero gli alunni dovranno: 

1. Saper definire il ruolo della figura professionale dell’O.S.S. 

2. Identificare le varie tipologie di utenza dei servizi sociali, socio-educative e socio-

assistenziali 

3. Le figure professionali dei servizi socio-assistenziali 

4. Le tipologie di servizi e strutture a sostegno dell’intera popolazione 

➢ aver raggiunto le competenze minime di base; 

✓ collaborare nella gestione dei gruppi di lavoro 

✓ saper identificare le attività da proporre agli adolescenti 

✓ simulare una relazione di aiuto 

 

➢ conoscere i seguenti argomenti: 

1. la figura dell’operatore socio-sanitario e le sue competenze 

2. la comunicazione 

3. servizi e strutture a sostegno dell’intera popolazione 

4. welfare State e Welfare mix 

 

 

 

 

 

 

 

N.B.: sulle competenze minime di base  e sugli argomenti indicati sarà svolta la prova di 

recupero 

 

 

 



 

 

 
  

D. S. R. Q. Emissione 
27/03/2019 

 


